河南省司法厅物业服务项目
-更正公告

一、项目基本情况
1、原公告的采购项目编号：豫财招标采购-2026-1258
2、原公告的采购项目名称：河南省司法厅物业服务项目
3、首次公告日期及发布媒介：2026年10月8日、《河南省政府采购网》《河南省公共资源交易中心网》
4、原投标截止时间(投标文件递交截止时间)：2026年10月29日09时00分（北京时间）
二、更正信息
（一）公告类型：变更公告
（二）更正事项：采购文件
（三）原文件获取时间：2026年10月8日至2026年10月14日，每天上午00:00至12:00，下午12:00至23:59（北京时间，法定节假日除外。）
文件获取截至时间变更为：2026年10月14日23时59分（北京时间）。
（四）原开标时间：2026年10月29日09时00分（北京时间）
开标时间变更为：2026年10月29日09时00分（北京时间）
（5） 原采购信息内容
1.第七章“评标方法和标准”-“二、 评标标准（满分100分）”
	评分内容
	评分因素
	评分标准
	分值

	投标报价
（20分）
	投标报价
	价格分统一采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。
其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）× 20 

	20

	技术部分（35）


	人员配备（35）
	1.拟派本项目的项目经理：
①具有本科及以上学历得2分；（提供学历证书扫描件）
②年龄45岁以下得2分；（提供身份证扫描件）
③具有物业管理工作三年以上（含三年）经验的得2分。（提供类似项目工作经验证明）。
注：需提供拟派人员在本单位2026年任意一个月的社保证明材料（网页截图或窗口打印资料或社保部门出具的证明均可）。
	6

	
	
	2.拟派本项目的秩序主管：
①退伍军人的得2分；（提供退伍证明材料扫描件）
②持有保安员证的得1分；（提供证书扫描件）
③具有三年以上（含三年）保安工作管理经验的得3分；（提供业主开具的项目工作-经验证明扫描件）
注：需提供拟派人员在本单位2026年任意一个月的社保证明材料（网页截图或窗口打印资料或社保部门出具的证明均可）。
	6

	
	
	3. 拟派本项目的消防设施操作员：
①持有《建（构）筑物消防员证》或《消防设施操作员资格证书》的，每提供一人得1分，共4分；（提供证书扫描件）；
②具有三年以上（含三年）类似项目工作管理经验，每提供一人得0.5分；共2分（提供业主开具的项目工作经验证明扫描件）
注：需提供拟派人员在本单位2026年任意一个月的社保证明材料（网页截图或窗口打印资料或社保部门出具的证明均可）。
	6

	
	
	4. 拟派本项目的配电室值班人员：
①持有高压电工证的每提供一人得1分，共3分;（提供证书扫描件）
②具有三年以上（含三年）类似项目工作管理经验，每提供一人得1分；共3分（提供业主开具的项目工作-经验证明扫描件）

注：需提供拟派人员在本单位2026年任意一个月的社保证明材料（网页截图或窗口打印资料或社保部门出具的证明均可）。 
	6

	
	
	5. 拟派本项目的设备设施类维修人员：
①持有管道工（水暖）职业技能等级证书或低压电工证的，每提供一种得1分，共2分;（提供证书扫描件）。
②具有三年以上（含三年）类似项目工作管理经验，每提供一人得1分；共2分（提供业主开具的项目工作-经验证明扫描件）
注：需提供拟派人员在本单位2026年任意一个月的社保证明材料（网页截图或窗口打印资料或社保部门出具的证明均可）。
	4

	
	
	6.拟派的秩序维护人员：
保安年龄50岁（含50岁）以下（提供身份证明）且具有保安员证，每提供一人得1分，最高得7分。
注：需提供拟派人员相关证明材料原件扫描件。
	7

	综合部分（45分）
	项目业绩（25）
	提供投标人2023年8月1日以来（以合同签订时间为准）签订的类似物业服务项目的业绩（服务内容应包括：保洁、秩序维护、设备维修维护），每提供一份合同得 2.5分，服务内容缺少一项（含一项）及以上的均不得分，最多计算10份合同，本项最高得25分
注：1.与同一采购人签订的项目只能认定一次；2.投标人须提供合同原件扫描件（显示时间、服务内容、签章等重要内容）、服务期内任意一个月的发票扫描件。
	25

	
	服务保障承诺（2）
	投标人结合本项目实际情况提供服务承诺，至少应包括：投标文件完全满足招标文件中提出的项目需求及技术要求；重大活动或者突击性任务需要增加服务人员数量时，无条件按照采购人要求和安排落实；员工发生劳动纠纷时不影响服务标准、妥善处理员工的去留、临时承担业务范围之外有关工作；中标后所有物业服务人员上岗前取得招标文件中要求的相应证书，同时充分尊重采购人意见优化岗位设置及人员配置；项目管理人员、重要技术岗位人员不经采购人同意不得更换，人员保持连续稳定等承诺。
投标人承诺内容符合以上需求得2分；不能完全满足得1分；未提供相关内容不得分。
	2

	
	服务整体管理方案及整体运作规划（12）
	1.保洁、绿化养护、会议服务方案
投标人提供针对本项目设置的保洁服务、绿化养护、会议服务方案，包括但不限于：①保洁服务方案至少包含物业保洁服务计划、保洁管理制度、保洁作业标准；消杀及防疫（提供拟派人员具备从业资质承诺书）工作；雨水、排污管道疏通及化粪池的清掏；生活垃圾、杂物垃圾、餐厨废弃物的收集、管理、清运等内容；②绿化养护服务方案至少包含日常养护、花卉管理、病虫害防治、处理杂草及清理绿化垃圾、重要节日专题布置等内容；③会议服务方案至少包含会场布置、会议室的打扫和采购人认为需要的其他内容等；
方案对每项内容论述详细，完全贴合采购需求的得4分；方案对每项内容虽阐述但未贴合采购需求进行论述，或内容未包括具体细节的得2分；方案不完整或存在明显缺陷的得1分；无方案的不得分。
	



4













	
	
	2.秩序维护服务方案
投标人针对本项目实际情况,提供秩序维护服务方案,方案至少包含岗位值班值守、安全巡查、监控、交通秩序维护、车辆管理、重大活动秩序维护、区域内秩序维护与安全管理、外来人员管控、财物防盗、治安及其他应急处突或采购人认为需要的秩序其他内容等。
方案对每项内容论述详细,完全贴合项目采购需求的得4分;方案对每项内容虽阐述但未贴合采购需求进行论述,或内容未包括具体细节的得2分; 方案提供的内容不完整或存在明显缺陷的得1分; 无方案的不得分。
	






4


	
	
	3. 设施设备运行管理（房屋日常维修养护，供电、给排水设施设备、消防系统，电梯日常养护）服务方案
投标人针对本项目实际情况,提供设备设施运行管理服务方案,包括但不限于：①房屋日常养护维修范围、房屋日常养护维修频率、房屋日常养护维修标准、操作规范、监督程序、全面的房屋日常养护维修事项、房屋日常养护维修服务计划、房屋日常养护维修管理制度等；②设备设施运行管理范围、设备设施运行管理频率、设备设施运行管理标准、操作规范、监督程序、全面的设备设施运行管理事项、设备设施运行管理服务计划、设备设施运行管理制度等。供电、给排水、安防报警等公用设施设备的定期巡视制度；日常检测维修、突发性故障应急处理；日常零星维修、办公设施及家具维修、节能降耗、避雷系统检测等内容； 
方案对每项内容论述详细,完全贴合项目采购需求的得4分;方案对每项内容虽阐述但未贴合采购需求进行论述,或内容未包括具体细节的得2分; 方案提供的内容不完整或存在明显缺陷的得1分; 无方案的不得分。
	
4

	
	档案管理方案（2分）
	投标人须根据采购需求提供针对本项目的档案管理方案,方案应包括:人员及物资等档案类别、档案日常管理、档案接收移交管理或采购人认为需要的其他内容等。
方案对每项内容论述详细,完全贴合项目采购需求的得2分;方案对每项内容虽阐述但未贴合采购需求进行论述,或内容未包括具体细节的得1分; 方案提供的内容不完整或存在明显缺陷的得0.5分; 无方案的不得分。
	2

	
	节能环保措施（2分）
	投标人针对本项目特点，制定节能环保措施。节能环保措施应包括但不限于物业自用能耗节能、公共照明设施运行能耗、电梯节能、节约用水方案等内容。
   措施内容论述详细，完全贴合采购需求的得2分；措施不完整或存在明显缺陷的得1分；无措施的不得分。
	2

	
	应急方案（2分）
	投标人针对本次项目履行过程中可能发生的应急事件提出应急保障方案，内容包括但不限于：①自然灾害；②消防安全事故；③设施设备故障；④突发事件；⑤停水停电、排水排污、防洪等；⑥公共卫生事件；⑦群体事件；⑧采购人认为需要的其他应急内容。
方案对每项内容论述详细，完全贴合采购需求的得2分；方案对每项内容虽阐述但未贴合采购需求进行论述，或内容未包括具体细节的得1分；无方案的不得分。
	2




变更为
1.第七章“评标方法和标准”-“二、 评标标准（满分100分）”
	评分内容
	评分因素
	评分标准
	分值

	投标报价
（15分）
	投标报价
	价格分统一采用低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。
其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）× 15 
因落实政府采购政策进行价格调整的，以调整后的价格计算评标基准价和投标报价得分。
（当涉及政府采购政策叠加适用，统一在原投标报价的基础上进行价格扣除）。
	15

	技术部分（35）


	人员配备（35）
	1.拟派本项目的项目经理：
①具有专科及以上学历得2分；（提供学历证书扫描件）
②年龄45岁以下得2分；（提供身份证扫描件）
③具有物业管理工作三年以上（含三年）经验的得2分。（提供类似项目工作经验证明）。
注：需提供拟派人员在本单位2026年任意一个月的社保证明材料（网页截图或窗口打印资料或社保部门出具的证明均可）。
	6

	
	
	2.拟派本项目的秩序主管：
①退伍军人的得2分；（提供退伍证明材料扫描件）
②持有保安员证的得1分；（提供证书扫描件）
③具有三年以上（含三年）保安工作管理经验的得3分；（提供业主开具的项目工作经验证明扫描件）
注：需提供拟派人员在本单位2026年任意一个月的社保证明材料（网页截图或窗口打印资料或社保部门出具的证明均可）。
	6

	
	
	3.拟派本项目的消防设施操作员：
①持有《消防设施操作员资格证书》的，每提供一人得1分，共4分；（提供证书扫描件）；
②具有三年以上（含三年）类似项目工作管理经验，每提供一人得0.5分；共2分（提供业主开具的项目工作经验证明扫描件）
注：需提供拟派人员在本单位2026年任意一个月的社保证明材料（网页截图或窗口打印资料或社保部门出具的证明均可）。
	6

	
	
	4.拟派本项目的配电室值班人员：
①持有高压电工证的每提供一人得1分，共3分;（提供证书扫描件）
②具有三年以上（含三年）类似项目工作管理经验，每提供一人得1分；共3分（提供业主开具的项目工作经验证明扫描件）

注：需提供拟派人员在本单位2026年任意一个月的社保证明材料（网页截图或窗口打印资料或社保部门出具的证明均可）。 
	6

	
	
	5.拟派本项目的设备设施类维修人员：
①持有管道工（水暖）职业技能等级证书或低压电工证的，每提供一种得1分，共2分;（提供证书扫描件）。
②具有三年以上（含三年）类似项目工作管理经验，每提供一人得1分；共2分（提供业主开具的项目工作经验证明扫描件）
	4

	
	
	6.拟派的秩序维护人员：
保安年龄50岁（含50岁）以下（提供身份证明）且具有保安员证，每提供一人得1分，最高得7分。
注：需提供拟派人员相关证明材料原件扫描件。
	7

	综合部分（50分）
	项目业绩（24）
	提供投标人2023年8月1日以来（以合同签订时间为准）签订的类似物业服务项目的业绩（服务内容应包括：保洁、秩序维护、设备维修维护），每提供一份合同得 4分，服务内容缺少一项（含一项）及以上的均不得分，最多计算6份合同，本项最高得24分。
注：1.与同一采购人签订的项目只能认定一次；2.投标人须提供合同扫描件（显示时间、服务内容、签章等重要内容）、服务期内任意一个月的发票扫描件。
	24

	
	服务保障承诺（4）
	投标人结合本项目实际情况提供服务承诺，至少应包括：投标文件完全满足招标文件中提出的项目需求及技术要求；重大活动或者突击性任务需要增加服务人员数量时，无条件按照采购人要求和安排落实；员工发生劳动纠纷时不影响服务标准、妥善处理员工的去留、临时承担业务范围之外有关工作；中标后所有物业服务人员上岗前取得招标文件中要求的相应证书，同时充分尊重采购人意见优化岗位设置及人员配置；项目管理人员、重要技术岗位人员不经采购人同意不得更换，人员保持连续稳定等承诺。
投标人承诺内容符合以上需求得4分；不能完全满足得2分；未提供相关内容不得分。
	4

	
	服务整体管理方案及整体运作规划（15）
	1.保洁、绿化养护、会议服务方案
投标人提供针对本项目设置的保洁服务、绿化养护、会议服务方案，包括但不限于：①保洁服务方案至少包含物业保洁服务计划、保洁管理制度、保洁作业标准；消杀及防疫工作；雨水、排污管道疏通及化粪池的清掏；生活垃圾、杂物垃圾、餐厨废弃物的收集、管理、清运等内容；②绿化养护服务方案至少包含日常养护、花卉管理、病虫害防治、处理杂草及清理绿化垃圾、重要节日专题布置等内容；③会议服务方案至少包含会场布置、会议室的打扫和采购人认为需要的其他内容等；
方案对每项内容论述详细，完全贴合采购需求的得5分；方案对每项内容虽阐述但未贴合采购需求进行论述，或内容未包括具体细节的得3分；方案不完整或存在明显缺陷的得1分；无方案的不得分。
	










5






	
	
	2.秩序维护服务方案
投标人针对本项目实际情况,提供秩序维护服务方案,方案至少包含岗位值班值守、安全巡查、监控、交通秩序维护、车辆管理、重大活动秩序维护、区域内秩序维护与安全管理、外来人员管控、财物防盗、治安及其他应急处突或采购人认为需要的秩序其他内容等。
方案对每项内容论述详细,完全贴合项目采购需求的得5分;方案对每项内容虽阐述但未贴合采购需求进行论述,或内容未包括具体细节的得3分; 方案提供的内容不完整或存在明显缺陷的得1分; 无方案的不得分。
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	3. 设施设备运行管理（房屋日常维修养护，供电、给排水设施设备、消防系统，电梯日常养护）服务方案
投标人针对本项目实际情况,提供设备设施运行管理服务方案,包括但不限于：①房屋日常养护维修范围、房屋日常养护维修频率、房屋日常养护维修标准、操作规范、监督程序、全面的房屋日常养护维修事项、房屋日常养护维修服务计划、房屋日常养护维修管理制度等；②设备设施运行管理范围、设备设施运行管理频率、设备设施运行管理标准、操作规范、监督程序、全面的设备设施运行管理事项、设备设施运行管理服务计划、设备设施运行管理制度等。供电、给排水、安防报警等公用设施设备的定期巡视制度；日常检测维修、突发性故障应急处理；日常零星维修、办公设施及家具维修、节能降耗、避雷系统检测等内容； 
方案对每项内容论述详细,完全贴合项目采购需求的得5分;方案对每项内容虽阐述但未贴合采购需求进行论述,或内容未包括具体细节的得3分; 方案提供的内容不完整或存在明显缺陷的得1分; 无方案的不得分。
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	档案管理方案（2分）
	投标人须根据采购需求提供针对本项目的档案管理方案,方案应包括:人员及物资等档案类别、档案日常管理、档案接收移交管理或采购人认为需要的其他内容等。
方案对每项内容论述详细,完全贴合项目采购需求的得2分;方案对每项内容虽阐述但未贴合采购需求进行论述,或内容未包括具体细节的得1分; 方案提供的内容不完整或存在明显缺陷的得0.5分; 无方案的不得分。
	2

	
	节能环保措施（2分）
	投标人针对本项目特点，制定节能环保措施。节能环保措施应包括但不限于物业自用能耗节能、公共照明设施运行能耗、电梯节能、节约用水方案等内容。
   措施内容论述详细，完全贴合采购需求的得2分；措施不完整或存在明显缺陷的得1分；无措施的不得分。
	2

	
	应急方案（3分）
	投标人针对本次项目履行过程中可能发生的应急事件提出应急保障方案，内容包括但不限于：①自然灾害；②消防安全事故；③设施设备故障；④突发事件；⑤停水停电、排水排污、防洪等；⑥公共卫生事件；⑦群体事件；⑧采购人认为需要的其他应急内容。
方案对每项内容论述详细，完全贴合采购需求的得3分；方案对每项内容虽阐述但未贴合采购需求进行论述，或内容未包括具体细节的得1分；无方案的不得分。
	3


（六）更正日期：2026年10月13日14时47分
三、其他补充事宜
[bookmark: _GoBack]1、该澄清并未对招标文件实质性内容做变动。
2、各相关投标人务必及时登录河南省公共资源交易平台下载澄清文件，用下载的澄清文件重新制作投标文件并及时上传交易平台。
四、凡对本次公告内容提出询问，请按以下方式联系
[bookmark: _Toc116085146_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc1644240802_WPSOffice_Level3]1.采购人信息
名称：河南省司法厅
地址：郑州市经四路八号
联系人：刘老师
联系方式：0371-65909609
[bookmark: _Toc1196430650_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc465930042_WPSOffice_Level3]2.集中采购机构信息
名称：河南省公共资源交易中心
地址：郑州市经二路12号
联系人：王老师 郭老师
联系方式：0371-65915565
[bookmark: _Toc384972299_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc483693177_WPSOffice_Level3]3.项目联系方式
项目联系人：刘新鹏
联系方式：0371-65909609

